
湖南人文科技学院 2022 年“专升本”

旅游管理专业《旅游学概论》考试大纲

一、考试形式：笔试（闭卷）

二、考试时量：120 分钟

三、卷面分数：100 分

四、考核内容与要求

（一）旅游学概述

1.考核内容

（1）旅游的含义、属性及特征

旅游的含义、旅游的基本属性及其特征

（2）旅游学的研究对象

（3）旅游学的学习和研究方法

旅游学的学习、旅游学的具体研究方法

2.考核要求

了解旅游的定义、内容、本质

了解现代旅游的基本特点

掌握旅游的基本属性

掌握旅游学的研究对象

掌握旅游学的学习和研究方法

（二）旅游的产生与发展

1.考核内容

（1）世界旅游历史发展

国外古代旅游的发展、国外近现代旅游的发展

（2）中国旅游历史发展

中国古代旅游的代表性旅游活动、中国古代旅游的发展、现代旅游的主要特

征、中国的现代旅游的发展现状

（3）世界和中国旅游发展趋势

2．考核要求

了解旅游的产生过程



了解世界及中国旅游发展的历史沿革

掌握旅游活动的历史分期

了解世界和中国旅游发展的趋势

（三）旅游者

1.考核内容

（1）旅游者概述

旅游者的定义、国际旅游者和国内旅游者的定义

（2）旅游需求的激励因素

（3）旅游流及其运动规律

（4）旅游者的权利和义务

（5）文明旅游

2.考核要求

了解旅游者的定义、国际旅游者和国内旅游者的定义

掌握旅游需求的激励因素

理解旅游流及其运动规律

掌握旅游者的权利和义务

（四）旅游资源

1.考核内容

（1）旅游资源概述

旅游资源概念的界定、旅游资源的本质属性、旅游资源的类型、旅游资源的

特征、我国旅游资源及特色

（2）旅游资源的评价

旅游资源评价的标准、旅游资源评价的方式

（3）旅游资源的开发与保护

旅游资源的开发的条件、基本原则、主要内容及可行性、旅游资源破坏的原

因及保护的主要措施

2.考核要求

了解我国旅游资源及特色

了解旅游资源概念的界定、旅游资源的本质属性、旅游资源的类型、旅游资



源的特征

掌握旅游资源评价的标准及方式

掌握旅游资源的开发的条件、基本原则、主要内容及可行性、旅游资源破坏

的原因，并根据实际情况灵活运用保护的主要措施。

（五）旅游业

1.考核内容

（1）旅游业概述

旅游业的概念、性质、特点

（2）旅行社

旅行社的产生与发展、性质、类型、基本业务、作用、中国旅行社的发展现

状及发展趋势

（3）旅游饭店

旅游饭店的发展、旅游饭店的作用、旅游饭店的类型与等级、现代旅游饭店

集团的概念、现代旅游饭店集团的优势及主要的管理形式

（4）旅游交通

主要的交通工具及特点

（5）旅游商品

旅游商品的种类

2.考核要求

了解旅游业的概念、特点和性质

了解旅游业各组成部分的含义及特点

了解旅行社、旅游饭店在旅游业中的作用

掌握旅游业各组成部分经营活动的一般规律

掌握现代饭店集团的优势及其主要的管理形式

（六）旅游市场

1.考核内容

（1）旅游市场概述

旅游市场的概念、特点

（2）世界旅游客流状况



（3）中国旅游业与海外客源市场

中国旅游业的现状、中国旅游业主要海外客源市场

（4）旅游产品与旅游营销

旅游产品的定义、旅游产品的特点、旅游营销的定义、旅游营销的特点

2.考核要求

了解旅游市场的概念、特点

了解旅游市场的划分的概念、方法

掌握全球主要旅游客源区及主要特点

了解我国旅游业的入境旅游市场、国内旅游市场、出境旅游市场的基本情况，

并能够分析和认识我国旅游业在国际客源市场竞争中存在的问题

（七）旅游对经济、社会文化和环境的影响

1.考核内容

（1）旅游业对经济的影响

旅游业的经济地位、旅游业对经济的影响

（2）旅游业对社会文化的影响

旅游的积极社会文化效应、旅游的消极社会文化效应、正确认识旅游的社会

文化效应

（3）旅游业对环境的影响

旅游的积极环境效应、旅游的消极环境效应、环境污染

2.考核要求

了解旅游业在经济、文化以及环境等方面影响产生的基本原因及决定其程度

大小的条件

掌握旅游及旅游业的发展对旅游目的地经济、文化以及环境等方面影响的基

本表现

掌握控制旅游带来的消极影响措施

（八）旅游组织

1.考核内容

（1）旅游组织及其分类

旅游组织的定义、旅游组织的分类



（2）国际性旅游组织

国际性旅游组织类型

（3）中国旅游组织

中国旅游行政组织、中国旅游行业组织、中国旅游行业组织

2.考核要求

了解国际及我国旅游组织的类型及其功能

（九）旅游业的可持续发展

1.考核内容

（1）可持续发展内涵

可持续发展概念

（2）旅游业可持续发展

旅游业的可持续发展路径

（3）旅游业可持续发展支持系统

旅游可持续发展的历史背景、内涵、目标、原则、生态旅游的概念、旅游可

持续发展与生态旅游的关系

2.考核要求

了解旅游可持续发展与生态旅游的关系

掌握旅游业未来发展的因素

掌握旅游可持续发展的内涵及旅游业可持续性发展的原则

五、题型

（一）单项选择 15 小题，每小题 2 分，共 30 分

（二）判断题 10 小题，每小题 1 分，共 10 分

（三）名词解释 5 小题，每小题 3 分，共 15 分

（四）简答题 5 小题，每小题 6 分，共 30 分

（五）综合分析题 15 分

六、考试参考教材

郭胜 张红英 曹培培主编，《旅游学概论》（第 4 版），高等教育出版社，2020

年 9 月

http://search.dangdang.com/?key3=%B1%B1%BE%A9%BD%BB%CD%A8%B4%F3%D1%A7%B3%F6%B0%E6%C9%E7&medium=01&category_path=01.00.00.00.00.00

